Zwei starke Partner fir Sie haben Fragen? Z t f -

den Rhein-Neckar-Kreis Wir sind fur Sie da. e I U r

— wir stellen uns vor: h l_l_

Der Zweckverband High-Speed-Netz Bei Fragen zum Hausanschluss: S C n e e S
Rhein-Neckar ist zusammen mit lhrer fibernet.rn

Kommune fir den Ausbau des Breit- ' : :

bamdinzes 2ustEme g unel | i Ansarach- Zweckverband High-Speed-Netz Rhein-Neckar | n t e r n e t .

. Dietmar-Hopp-5Str. 8
partner fur den Glasfaseranschluss. 74889 Sinsheim
Nach dem Ausbau des Breitbandnetzes
ist die NetCom BW fur den Betrieb des
Netzes verantwortlich. Sie bringt das
Internetsignal auf die Glasfaser und er-
moglicht dadurch den Diensteanbietern
den Zugang zum Netz.

Kunden-Hotline: 07261 931-535
kunden@fibernet-rn.de
www.fibernet-rn.de

Bei Fragen zu Diensteanbietern:

Vertriebspartner der NetCom BW:

’? eDYNAXESSe

DynaXess GmbH
Qf1, 21
68161 Mannheim

Mobil: 0176 20908976
christine.graf@dynaxess.de

fibernet.rn &

Zweckverband High-Speed-Netz Rhein-Neckar

| —
~— NetCom BW

Ein Unternehmen der EnBW

.

= .

Weitere Informationen finden Sie unter: —
www.schnelles-internet-rn.de ﬁkb.,?r;nfthrp </A\ ‘ —+ NetCom BW

Ein Unternehmen der EnBW



Glasfaseranschluss fur Hauseigentimer

Wie geht das?

Die Erstellung lhres Glasfaser-Hausan-
schlusses erfolgt entweder im Rahmen
eines Ausbauprojekts oder als einzelner
Anschluss im bereits erschlossenen Gebiet
durch den Zweckverband High-Speed-Netz
Rhein-Neckar [fibernet.rn).

Was muss ich tun, um mich an das Netz der
Zukunft anzuschlieBen?

Wenn |hre Liegenschaft im Zuge eines
Ausbauprojekts einen Anschluss am kom-
munalen Glasfasernetz erhalten kann,
erhalten Sie rechtzeitig Post vom Zweck-
verband mit weiteren Erlauterungen zum
Angebot und einem Bestellformular.

Liegt |hr Gebaude in einem bereits vom
/weckverband erschlossenen Gebiet, kon-
nen Sie in der Regel nachtraglich einen
Anschluss erhalten. Bitte wenden Sie sich an
die Kundenbetreuung von fibernet.rn, um
Machbarkeit und Kosten abklaren zu lassen.

Wichtig: Wenn Sie nicht selbst der
Grundstiickseigentimer sind, leiten Sie

die Information bitte schnellstmdglich
an diesen weiter. Nur der Eigentiimer
kann den Anschluss in Auftrag geben!

Wann bekomme ich meinen Internetanschluss?

1. Wenn Ihr Versorgungsgebiet neu er-
schlossen wird, kann der Hausanschluss
ungefahr 12 bis 15 Wochen nach Fertig-
stellung im Netz aktiviert werden.

2. Wenn Ihr Gebiet bereits versorgt wird und
lhr Hausanschluss in diesem Gebiet nach-
traglich erstellt wird, kann der Anschluss
ungefahr 2 bis 4 Wochen nach Fertigstel-
lung im Netz aktiviert werden.

Wie bekomme ich nach Verlegung meines
Hausanschlusses einen Internetanschluss?

Der Anschluss kann nach Aktivierung im
Netz jederzeit nach |hren Wiinschen mit
einem Vertrag belegt werden. Es stehen |h-
nen die Anbieter zur Verfigung, die sich auf
unserem Netz eingemietet haben

1. Starten Sie eine Anfrage bei fibernet.rn
oder bei NetCom BW, welche Anbieter auf
dem Netz sind.

2. Stellen Sie anschlieflend eine Anfrage beim
Anbieter lhrer Waht.

Ihre Vorteile im Uberblick:

Dateniibertragung mit Lichtgeschwin-
digkeit - schnell, leistungsfahig, hoch-
effizient und zuverlassig

Gigabitfahiger Anschluss
> mit Glasfaser rusten Sie sich fir das
Datenaufkommen der Zukunft

Minimale Latenzzeiten

> Home-Office, Video-Konferenzen,
Cloud Computing, Daten Up- und
Download alles zur gleichen Zeit
ohne Ruckeln und Wartezeiten
Maschinen und Prozesse auch am
anderen Ende der Welt in Echtzeit
steuern

Wertsteigerung der Immobilie

> Durch den Anschluss an das Glas-
fasernetz ist Ihr Gebaude nachhaltig
aufgewertet und langfristig fit fur
die multimediale Zukunft

Flexibilitat und Individualitat

> Wir besprechen gemeinsam, wie
viele Wohnungen/Biiros Sie versor-
gen mochten und bieten lhnen die
passende Losung - flexibel nach
lhren Winschen.
Informieren Sie uns bitte, wenn Sie
mehrere Vertrage oder Vertrage bei
unterschiedlichen Diensteanbietern
abschlieflen mochten.




